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INLEDNING

Arbetsboken for lokalmuseer ar ett hjalpmedel f6r utvecklingen av museets
verksamhet. Med hjalp av arbetsboken kan man askadliggora museiarbetets
totala situation och upprétta riktlinjer for framtiden. Arbetet med arbetsboken ger
mojlighet att lara sig mer om museets verksamhet och bedéma museets kvalitet.
Genom att ta fram styrkorna och utvecklingsobjekten skapar man en god grund
for uppréattandet av museets praktiska utvecklingsplaner.

Arbetsboken ar planerad sarskilt for sddana museer och samlingar som saknar
professionell heltidsanstalld museipersonal. Arbetsboken bestar av tre
avdelningar, dvs. egentlig museiverksamhet, organisering av verksamheten och
museiarbetets effekter. | den sista avdelningen upprattas en sammanstalining av
museets arbetsbok och en forteckning 6ver de narmaste arens viktigaste
utvecklingsatgarder.

Avsikten ar att ett museum ska fylla i arbetsboken i samarbete med landskaps-
museet. En landskapsmuseiforskare ar intervjuare och registrerare samt
upprattar en sammanfattning. Helst bor flera personer fran det lokala museet
vara narvarande, t.ex. 2—4 personer. Museet far en renskriven version av
arbetsboken och landskapmuseet behaller ett exemplar. Det ar aven mgjligt att
anvanda arbetsboken pa egen hand, men arbetet med arbetsboken blir
effektivast tillsammans med en landskapsmuseiforskare. Landskapsmuseet ger
rad angdende anvandningen av arbetsboken.

Arbetsboken bygger pa mal som beskriver hdgklassig verksamhet inom
respektive delomrade. Pastadenden diskuteras fritt och enligt dessa kryssar man
for de punkter
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som redan ar realiserade i museets verksamhet. | falten lakttagelser och
anteckningar och Utvecklingsidéer antecknar man fritt iakttagelser som ar
viktiga for museet och beror den 6vergripande malsattningen samt aven
tilhérande utvecklingsidéer.

Genomgangen av hela arbetsboken tar tid. Det &r bast att boka atminstone en
halv dag beroende pa museum och antal personer. Det &r inte nédvandigt att
behandla alla delomraden pa& en gang utan museet kan fokusera pa de
delomraden som verkar ha det stérsta behovet av stod. Beloningen ar en
klarare uppfattning om det egna museet och om behoven av att utveckla
museets verksamhet. Med hjalp av arbetsboken kan museet aven folja
verksamhetens utveckling pa langre sikt genom att fylla i arbetsboken pa nytt
t.ex. med 3-5 ars intervaller.

Den viktigaste forebilden for arbetsboken foér lokalmuseer har varit
Utvarderingsmodellen fér museer som publicerades av Museiverket ar 2007.
Dessutom har lardom inhamtats fran olika utlandska utvarderings- och
ackrediteringsmodeller samt frAn museernas arbets- och guidebdcker. Behovet
av ett lampligt verktyg for utvecklingen av lokalmuseerna framférdes under de
arliga konferenserna for landskapsmuseiforskare och en arbetsgrupp bildades
hosten 2008. Den arbetsgrupp som producerade arbetsbokens innehall bestod
av landskapsmuseiforskarna Eeva Mikola fran Egentliga Finlands landskaps-
museum, Pirjo Sojakka fran Mellersta Finlands museum och Ulla Teréas fran
Mellersta Nylands landskapsmuseum. Innehallet har bearbetats och forsok har
utférts i samarbete med andra landskapsmuseiforskare och med Museiverkets
Utveckling av museibranschen och data administration -avdelning.
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LOKALA MUSEET
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Museets namn

Datum

Arbetsboken har fyllts i av (namn, position, sammanslutning)

Synpunkter pd ifyllandet av arbetsboken eller p4 museet
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Samlingarnas forvaltning

MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER
Standardiserade [ ] Det material som ska ing& i
handlingssatt finns samlingarna registreras
for mottagning och (mottagningsblankett eller -héfte,
katalogisering av donationsbrev, diarium etc.)
samlingar. . . . ;
g [ ] Materialeti samlingarna marks upp

(Materialets vag fran

mottag-ning till

inforande i [ ] Material som har inforts i samlingarna

samlingarna) katalogiseras vid mottagandet, inget
material samlas okontrollerat utan
katalogisering

(numrering)

[ ] vid katalogiseringen anvands en
databasapplikation



Informations- [ ] Bakgrundsinformation och historia
innehallet om féremalen i samlingarna sparas
i katalogiseringen ar ]

tillrackligt Informationsinnehallet i katalogi-

seringen foljer museernas allmént
accepterade principer

[] Experthjalp utnyttjas vid katalogi-
seringen (person med amnes-
kompetens, professionell
museipersonal etc.)

[ ] Ett handbibliotek finns tillgangligt
[ ] Foremaleni samlingarna fotograferas

Hur stor andel av %
samlingarna

uppskattas vara
katalogiserade?

(uppskattning i %)

Hur stor andel av de %
katalogiserade

samlingarna ar

fotograferad?

(uppskattning i %)
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Forvaringen av [ ] Katalogiseringarna forvaras

katalogiseringarna separerade fran samlingarna

ar ombesorjd o )
[] Sakerhetskopieringen ar ombesorjd

[] Katalogiseringarna finns aven i
landskapsmuseet

Samlingarnas skotsel

MAL PRESTATIONSNIVA
Samlingarna skots [ ] Féremalen underhalls regelbundet
regelbundet (rengdring damm/smuts, vadring etc.)

|:| Kontroll av att inga skadedjur
férekommer i samlingarna

[] Skadedjursbekdmpning ombesorjs
[] Konservatorstjanster har utnyttjats

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Samlingarna forvaras [] Museet har separat
pa lampligt satt magasineringsutrymme vid sidan av
utstallningslokalerna

Magasineringsutrymmena stadas
regelbundet

Magasineringsutrymmena ar
valordnade

Magasineringsutrymmen finns i
tillrdcklig omfattning

O 0O o o

Museet har uppvarmda
magasineringsutrymmen

Planmassigt arbetet med samlingarna

MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER
Museets o [ ] Verksamhetsidén innehéller en

verksamhetside/ begrénsning av samlingarnas

uppgift (mission) ar amnesomrade (t.ex. geografiskt

registrerad och omréde, tid, innehall, social bindning)

accepterad

[ ] Verksamhetsidén ar accepterad av
museets aktorer

|:| Verksamhetsidén ar aktuell



Museets samlingar
utokas planmassigt
och kontrollerat

Museet har en
skriftlig plan eller
policy for
samlingarna som
innehaller de
viktigaste riktlinjerna
for arbetet med
samlingarna

L]

O O O

O O 0O gdod

Den nuvarande utokningen
overensstammer med museets
verksamhetsidé

Beslut om utokning fattas och
diskuteras av flera manniskor

| sitt dokumenteringsarbete beaktar
museet bade nutiden och narhistorian

| sin utdkning beaktar museet évriga
museers samlingar

Utgallringar har skett i samlingarna

Information om samlingarnas historia
Principer for samlingarnas utokning

Principer for samlingarnas
katalogisering

Forfaranden for férvaringen och
skotseln av samlingarna

Principer for utgallring av foremal ur
samlingarna

De viktigaste malen for arbetet med
samlingarna under den narmaste
aren
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Musel bygg nader (Frgorna &r avsedda fér museer som férvaltar museala byggnader)
MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER

Man varnar om det [ ] Byggnadernas historia &r utredd

kulturhistoriska

vardet hos museala

byggnader |:| Byggnadernas skeden i museet och
utforda istandsattningsatgarder ar
dokumenterade

L] Byggnadernas historia ar registrerad

De musei- En konditionsanalys av
byggnaderna museibyggnaderna har utforts
underhalls

Skotseln och reparationerna av

Ibundet och
STl CF byggnaderna har planerats l&ngsiktigt

originaldelarna i
byggnaderna
bevaras

Det arliga underhallet ombesorjs
(t.ex. reng0ring av tak och stupror)

Vid reparationer av musei-
byggnaderna anvands traditionella
material och arbetsmetoder

I I A I I

Experthjalp har anvants vid
reparationer av museibyggnaderna
(t.ex. byggnadskonservator)



Museiomradet och
omgivningen skots
pa lampligt satt

|:| Skotseln av museiomradet ar
regelbunden och planmassig

L] Borttagning av onddig vegetation
fran museiomradet och kring
byggnaderna ombesdrjs

[] Vegetationen och planteringarna ar
lampliga for museimiljo

[ ] ©vriga som anvander omradet
respekterar museianvandningen
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Utstallningar och evenemang
MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER

Museets permanenta [ ] Innehallet verensstammer med
utstallning ar aktuell museets verksamhetsidé

[ ] Informationsinnehallet ar tillrackligt

|:| Olika besdkare har beaktats i
innehallet

[ ] Innehallen ar presenterade med
metoder som &r funktionella och
upplevelseinriktade

[ ] En beddmning av behovet av att
fornya utstéllningen har gjorts



Den permanenta
utstallningen ar
publikvanlig
(museets
tillganglighet)

Museet har olika
tillfalliga
utstallningar

L]

O oo oOo Ooduo od o o

Till utstallningen har sadana féremal
valts som ar de viktigaste/mest
beskrivande med tanke pa
utstallningens innehall

Foremalen &r i utstallningsskick och
utstallningsdugliga

Utstallningen innehaller beskrivande
fotografier och bildférstoringar

Texterna ar lattlasta och prydliga

Utstallningskonstruktionerna &r
prydliga

Utstallningskonstruktionerna ar sékra
Belysningen ar tillracklig

Regelbunden stadning av
utstallningslokalen & ombesorid

De tiliféalliga utstallningarna
arrangeras i egna utrymmen

Utstallningarna organiseras i
samarbete (t.ex. med lokala
organisationer, samlare etc.)

Ambulerande utstéllningar har visats
(t.ex. fran landskapsmuseet)

Museet har utstéliningar eller vitriner
pa annat hall (t.ex. i skolor, bibliotek,
andra museer)

Museet har producerat virtuella
utstallningar eller webbutstallningar

13 (30)



Olika evenemang [ ] Evenemangen anknyter till museets
arrangeras | museet egentliga verksamhet och amnessfar

L] Evenemang arrangeras regelbundet

Museet och allmanheten
MAL PRESTATIONSNIVA

Besokarna har latt att [ | Skyltningen till museet ar tydlig
komma till museet

[ ] Museet har parkeringsomrade

|:| Museet har en informationstavla eller
en huvudskylt med grundinformation
om museet och tjansterna

[] Ingangen och ett eventuellt
forséljningsstéalle ar valordnade och
ger ett positivt forsta intryck

|:| Museet har toalett for allmanheten
eller information om narmaste toalett

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Museet har stravat
efter att framja
tillgangligheten i
lokalerna och vid
museibesdket

Museet nar ut till
olika typer av
besdkare

oo o O

Oooogodon

Passage utan hinder till
museiomradet

Passage utan hinder i
utstallningslokalerna (t.ex. ramper)

Foremal som far beroras

Andra hjalpmedel, vilka? (t.ex.
ficklampa, forstoringsglas)

Skolelever och studerande
Daghemsgrupper
Pensionarer

Turister

Lokalbefolkningen
Sommarboende

Experter

Olika kulturbakgrunder
Sinneshandikappade
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Museet
tillhandahaller olika
guidningar

Barn och ungdomar
betraktas som en
egen malgrupp i
museets tjanster

[]
[]
[]

O O O

L]

L]

L]

For grupper
For individuella besokare

Specialguidningar (t.ex. special-
guidning pa lattbegripligt sprak,
teckensprak, guidning pa olika sprak,
rollguidning, specialguidning for
yrkesgrupper)

Museet har en guidebok riktad till
allménheten

Utbildning har arrangerats for
guiderna

Guiderna har fardigt studiematerial
om museet

Museet har specialguidningar,
evenemang och/eller uppgifter for
barn och ungdomar

Ortens skolor, laroanstalter och
daghem utnyttjar museets tjanster
aktivt

Museet organiserar aven verksamhet
utanfor museilokalerna (t.ex. i skolor
pa vintern e.d.)

16 (30)



Museet foljer upp
antalet besdkare och
samlar regelbundet
in respons fran
besdkarna

L]

L]
[]
[]

Museet for statistik dver antalet
besokare per ar

Museet har gastbok eller ett
responsformular

Museet samlar in muntlig respons

Museet har utvecklat sin verksamhet
enligt mottagen respons
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Information och marknadsforing
PRESTATIONSNIVA

MAL

Museet utnyttjar
olika kanaler i sin
information

Museets information
ar planmassig

[]
[]

L]

[]
[]

[l

N

O 0O Ood

Museet har egen broschyr

Museet deltar i en gemensam
broschyr

Museet har egen webbplats

Museet deltar i andras webbplatser
(museiportaler, kommunernas
webbplatser, museiregister)

Museets information till och kontakter
med malgrupperna &ar aktiv (skolor,
pensionarsklubbar, férsamlingar,
pressen, fritidsorganisationer, évriga
kund- och kontaktgrupper)

Museet har haft avgiftsbelagda
annonser

Museet har producerat publikationer

Under de senaste aren har tidnings-
och/eller radioinslag gjorts om
museet

Utfors i tillréckligt god tid
Museet har en informationsansvarig

Den information som distribueras ar
korrekt och aktuell (t.ex. uppdatering
av webbplats)

Informationsinnehallet ar tillrackligt
(t.ex. Oppettider, kontaktinformation,
uppgifter om intrddesavgifter etc.)

Museet har informationsmaterial pa
flera olika sprak

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Museets forvaltning
PRESTATIONSNIVA

Museets verksamhet [ | Agarna till museets samlingar,

MAL

ar tydligt organiserad

Museets verksamhet
planeras langsiktigt

L]

[]
[]

L]

N

byggnader och tomt &r kénda

Museets agarorganisation har
gallande stadgar som anger
museiverksamheten och hanteringen
av museets samlingar om
organisationen laggs ned

Informationen om funktionarerna i
foreningen/stiftelsen ar aktuell (bl.a. i
forenings/stiftelseregistret, hos
landskapsmuseet)

Genomférandet av planerna foljer en
tidtabell

| planeringen beaktas ortens 6vriga
aktorers (t.ex. skolor, kulturvasendet,
turistbranschen e.d.) tidtabeller och
planer

Experthjalp har utnyttjats framfor allt i
storre projekt (t.ex. landskapsmuseet)

Planerna har i allmanhet genomférts

Forandringar pa orten har paverkat
museets verksamhet under arens
lopp (t.ex. kommunsammans-
lagningar, forandringar i naringslivets
struktur, aldrande befolkning)

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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AktOrer
MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER
Museets agare/ [ ] ombesérier museets finansiering

bakgrundsorganisati
on(er) ar tillrackligt
aktiva till forman for
museet [ ] sertill att personalen ar tillracklig
(anstalld och/eller frivillig personal)

[ ] Deltar aktivt i utvecklingen av
verksamheten

Museet har en tydlig [ ] En ansvarig person eller grupp har

ansvarsfordelning utsetts att skota museet
och beslutsfattandet S 5 ;
ar smidi [ ] Museiskotselns ansvarsomraden ar
gt
uppdelade

|:| Ansvarsférdelningen vid
beslutsfattandet mellan
forvaltningsorganet och museets
ansvarspersoner ar tydlig

[ ] Museets beslutsfattande ar Oppet



Tillrackligt antal
aktorer och utdvare
deltar aktivt i
museiverksamheten

[]
[]

[]

[]
[]
[]

]

]

Nya manniskor soks aktivt till museet

Det &r latt for nya frivilliga personer
att delta i museiverksamheten

Introduktionen av nya aktorer ar
ombesorjd

De frivilligas olika fardigheter kan
utnyttjas i museiarbetet

Frivilliga medarbetare belénas

Museets medarbetare har maojlighet
att delta i utbildningar och utflykter
(t.ex. till evenemang organiserade av
landskapsmuseet)

Museet har anstalld yrkesutbildad
personal inom museibranschen eller
studerande inom branschen

Museet har beredskap att anstélla
yrkespersonal tillsammans med t.ex.
andra museer
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Ekonomi
MAL

Skotseln av museets
ekonomi &r solid

Museet har egen
kapitalanskaffning

PRESTATIONSNIVA

[]
[]

O oo

Museet har egen arsbudget/eget
arligt verksamhetsanslag

Museet far annan ekonomisk nytta av
samarbetspartners (t.ex. kopierings-
och kontorstjanster, publikations-
samarbete, sommarvikarier vid
oppethaliningen e.d.)

Intrddesavgifter

Avgifter for guidning
Museibutiksprodukter
Publikationer, t.ex. en tidning
Café

Forsaljning av experttjanster eller
ersattning vid utforda tjanster

Lokaluthyrning

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Museet har sokt [ ] Bidrag fr&n kommunen
extern finansiering

f6r verksamheten [] Behovsprovade bidrag fran

Museiverket
[ ] EU-finansiering
|:| Andra anslag, bidrag, stdd, vilka?

Samarbete och partnerskap
MAL PRESTATIONSNIVA IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR UTVECKLINGSIDEER

Museet samarbetar
med museibranschen

Andra lokalmuseer
Ett nationellt specialmuseum
Museiverket

Hogskola inom museisektorn (t.ex.
universitet)

Hembygdsforbund
Museiférbund

O oggn

Andra sammanslutningar och natverk
inom branschen



Museet far tillrackligt [ ]

stod fran den egna
regionens
landskapsmuseum

oo oo o o

Radgivning som beror
verksamhetens organisering och
forvaltning

Utbildningar och museitréaffar,
landskapsmuseidagar

Planering och byggande av
utstallningar

Katalogisering av samlingar
Radgivning fran konservatorer
lordningstallande av byggnader och
miljo

Marknadsféring och information
Informationstjanster

Anstéllningar av medarbetare

Gemensamma inkép
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Museet har lyckats
hitta lokala och
regionala nyttiga
samarbetspartners

Sakerhet
MAL

Museet har en aktuell
sakerhets-/
raddningsplan

Andra kulturinréttningar

Undervisningssektorn (skolor,
daghem, l&roanstalter)

Tredje sektorn (féreningar etc.)

Foretag (t.ex. turistbranschen)

L]
L]
[]
|:| Halsovards- och socialsektorn
L]
L]

Aktorer pa regionniva (t.ex. narings-,
trafik- och miljécentralen,
landskapsforbundet)

PRESTATIONSNIVA
[ ] Planen tacker fastigheterna

[ ] Personer

[ ] Museets samlingar

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Museets forsakringar [] Fgrsakringarna tacker samlingarna

ar aktuella

Museet har
beredskap for olika
farliga situationer

[]
[]

[]
[]

L]

[]
[]
[]
[]
[]
[]

Museet har personforsakringar

Byggnaderna/lokalerna ar forsdkrade

Museet ar utrustat med brandvarnare

Museet har utrustning for
forstahandsslackning

Museet ar utrustat med inbrottslarm
Museet har férbandsvaska

I museet finns aktuella anvisningar
och kontaktuppgifter i fall av
nddsituationer

Innehavarna av nycklar till museet ar
faststéllda och kanda

Den personal som arbetar med
museets publikservice har fatt
anvisningar for farliga situationer

Ordningsfoljden vid raddning av
samlingarna ar faststalld

Museet uppratthaller ett samarbete
med raddningsverket i sakerhets-
fragor
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EFFEKTER

Museet som lokal aktor
PRESTATIONSNIVA

MAL

Museet for en dialog
med det omgivande
samhéllet

Museet ar ett
lockande
fritidsalternativ pa
orten

|:| Kommuninvanarna/representanterna

L]

O 0O odd o oOod

for det egna specialomradet
uppskattar sitt museum

Museet har betydelse for den egna
orten eller for dem som bygger det
egna specialomradets identitet

Museet har betydelse som
kulturinstitution pa sin ort (museet
beaktas i kommunens/bakgrunds-
organisationens beslutsfattande,
utbildningsvéasendet etc.)

Museet har betydelse for turismen

Museet har etablerat sig som en
motesplats

Museet &r expert pa ortens
traditioner/inom sitt eget special-
omrade

Museet tillhandahdller aktivt sin
expertis

| museiintresset deltar manniskor i
olika aldrar

| museiintresset deltar olika
manniskor med olika bakgrund

Museet ar en moétesplats for
intresserade

Det har varit latt att engagera
manniskor i museets verksamhet

IAKTTAGELSER OCH ANTECKNINGAR

UTVECKLINGSIDEER
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Beddm museets
position regionalt/
landskapsmassigt
och nationellt
(sarskilt special- och
anlaggningsmuseer)
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Museet och framtiden

FRAGA  SVARETANTECKNASFRITT ~ UTVECKLINGSDEER
Vilket &r ert
viktigaste mal? Vad
framjar eller hindrar
uppfyllandet av
malet?

Hur ser ni framtiden
for museet? Hur kan
forandringar i
verksamhetsmiljon
stalla till problem for
museets verksamhet
(t.ex. regionala
forandringar,
forandringar i
aldersstrukturen,
minskat frivilligt
arbete, avfolkning av
landsbygden,
immigration och
migration)?
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SAMMANFATTNING

I sammanfattningen beskrivs och visas en forteckning 6ver museets viktigaste styrkor inom olika delomraden.
Dessutom upprattas en lista 6ver nagra viktiga utvecklingsobjekt enligt museets resurser. Man kommer tillsammans éverens om kon-

kreta utvecklingsatgarder under de kommande aren.

Samlingar

Formedling av kulturarvet

Organisering av
verksamheten




