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Museoviraston tulossopimus vuosille 2017-2019

Viraston strategia

1. Toiminta-ajatus/Missio

Piddmme huolta monimuotoisen kulttuuriperinnén sdilymisesti ja edistimme sen saavutettavuutta
ja avointa kdytt6d. Tuemme kestavas kehitystd ja yhteistd hyvinvointia kulttuuriperintdtydn kautta.
Olemme ihmisten luona ja innostamme kaikkia kokemaan osallisuutta kulttuuriperintéén.

2. Visio

Kulttuuriperintd on eldvda ja se ymparoi kaikkia. Se tuo merkityksellisyyttd, syvyyttd ja perspektiivia
maailmaan ja on tdrked voimavara hyvan yhteiskunnan rakentamiseen.

3. Toimintaympariston muutokset

Tuloskauden merkittavid muutostekijoitad ovat digitalisoituminen, ihmisten kiinnostus uudenlaisiin
tapoihin kohdata kulttuuriperintd seka yhteiskunnan rakenteiden ja hallintokulttuurin uudistukset.
Merkittdvimmat riskit liittyvat talouden kehitykseen.

Digitalisaatio

Digitalisaatio tuo merkittdvia mahdollisuuksia kulttuuriperinndn vilittadmiselle ja sitd koskevien pal-
veluiden tuottamiselle ja hyddyntdmiselle. Se vaikuttaa myds viraston sisdiseen toimintakulttuuriin.
Luotettavan, helposti kdytettdvan ja jalostettavan tiedon merkitys lisdantyy. Tiedon jakelu ja kdytté
siirtyvdt yha enemman verkkoon. Odotukset ja mahdollisuudet sdhkdisten palveluiden kehittami-
seen kasvavat ja avoimen tiedon ja vuorovaikutteisuuden merkitys lisddntyy. Aineistojen digitointi
ja palveluiden s3hkdistdminen ovat edelleen Museoviraston keskeinen kehittdmisalue.

Muuttuvat tavat kohdata kulttuuriperinté

Ihmisten kiinnostus oman perintdnsa ja elinymparistonsad vaalimiseen lisdntyy. Kiinnostuksen vah-
vistaminen ja osallistaminen kulttuuriperintdprosesseihin on mahdollisuus, joka vaatii organisaati-

olta uuden oppimista ja kykyd muuttua ymparistdn vaatimusten mukaisesti. Palveluihin kohdistuu

uusia odotuksia, kun kulttuuriperinnén harrastajien maaré kasvaa ja kulttuurien moninaisuus ko-

rostuu.
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Mahdollistaminen on kulttuuriperinnén monipuolista kayttoa yhteisena, kulttuurisena, sosiaalisena
ja ekologisena voimavarana. Erityisen tdrkedd on tukea yhteisdjen ja yksildiden aktiivisuutta kult-
tuuriperintéjensa tunnistamisessa ja niihin liittyvien merkitysten luomisessa. Se edellyttaa tiedon ja
sisdltdjen avaamista, palveluhalukkuutta seka aktiivista vuorovaikutusta ja keskustelua.

Rakenteiden muutokset

Kulttuuriperintéalan pitdd kyeta vastaamaan kasvavaan kulttuuriperintdpalvelujen tarpeeseen. Yh-
teiskunnalliset muutokset ovat aikaisempaa nopeampia. Maahanmuutto ja maassa muutto vaikut-
tavat vdestdrakenteeseen ja kulttuuriperinnén moninaisuuteen.

Vdestdn ikdrakenteen muutos vaikuttaa kulttuuriperintdalan palvelujen kysyntdan. Vaesto keskittyy
kasvukeskuksiin, mika asettaa kulttuuriperinnén vaalimiselle odotuksia kasvun kestavaan hallitse-
miseen ja alueiden elinvoimaisuuden tukemiseen. Alueiden kulttuuriperinndn ominaispiirteet on
valjastettava niiden vahvuuksiksi. Yhdyskuntarakennetta tiivistettdessd on turvattava ympéristdm-
me historialliset kerrostumat ja monimuotoisuus.

Asiantuntijuuteen kohdistuvat odotukset muuttuvat. Niihin vastaaminen edellyttdd ympéardivan yh-
teiskunnan aikaisempaa parempaa ymmartamistd sekd uusia toimintatapoja ja vuorovaikutteisuut-
ta. Museovirasto muuttuu mahdollistajaksi ja kumppaniksi. Museoviraston rooli valtakunnallisena
kehittdmiskeskuksena vahvistuu.

Maakuntahallinto ja keskushallinnon muutokset vaikuttavat myds kulttuuriperintéalaan. Totutut
rakenteet ovat muuttumassa tai vaistymassa, mutta muutosten ennakoiminen ja muutoksiin rea-
goiminen on vaikeaa. Muutokset edellyttdvat ymmarrysta kulttuuriperinndn merkityksestd, palve-
luiden tarpeesta ja palvelumuotoilusta sekd asiakastarpeista. Muutoksiin on reagoitava nopeasti ja
joustavasti.

Kulttuuriperintdala on tulevaisuudessa aikaisempaa kansainvadlisempi. Se edellyttda kansainvalisen
toiminnan seuraamista ja aktiivista osallistumista kansainvaliseen yhteistyGhén.

Resurssien supistuminen

Kulttuuriperintéalan taloudelliset toimintaedellytykset ovat supistuneet merkittavasti. Mahdolli-
suudet toiminnan kehittdmiseen ja verkostomaiseen yhteistyéhon eri toimijoiden kanssa ovat vaa-
rantuneet. Supistuva talous on edelleen kulttuuriperintdalan suurin tulevaisuuden uhka.
Sopeutuminen niukkeneviin resursseihin vie aikaa ja voimavaroja asiantuntijatyoltd ja edellyttda va-
lintojen tekemistd yhteistydssd koko toimijaverkoston kanssa.

4, Strategiset valinnat'

Strategiset valinnat muodostuvat hallitusohjelman koko valtiokonsernille sekd opetus- ja kulttuuri-
ministerion hallinnonalalle asettamista tavoitteista. Valintoihin vaikuttavat lisdaksi ohjaavan ministe-
rién ja viraston omat strategiat, julkisen talouden suunnitelman tavoitteet seka valtion talousarvion
painopisteet. Alla esitetyistd strategisista valinnoista on johdettu viraston tulostavoitteet.

! Tissd luetellaan ne hallitusohjelman tavoitteet ja kirkihankkeet sekd ne ministeridn ja politiikkalohkon tavoitteet,
joilla on merkitysta viraston toimintaan ja tdssa asetettuihin tulostavoitteisiin. Liséksi listataan ne viraston omat stra-
tegiset valinnat, joista mahdollisesti on johdettu tdssa asetettuja tulostavoitteita. Valinnan perdan merkitdén sen tu-
lostavoitteen/-tavoitteiden numero/-t, joka/jotka on johdettu ko. strategisesta valinnasta.
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Valinnat hallitusohjelman tavoitteista ja karkihankkeista

e Parannetaan taiteen ja kulttuurin saavutettavuutta (TT1, TT2, TT7)
e Digitalisoidaan julkiset palvelut (TT6, TT7)
e Parannetaan johtamista ja toimeenpanoa (TT3, TT10)

Valinnat valtioneuvostotason strategioista ja ohjelmista

e Kehitetddn kulttuuriympdrist6d voimavarana (VN periaatep&atds kulttuuriympiristostrategiaksi
2014 —2020) (TT1, TT2, TT5)

° Toteutetaan ndkyvéa ja uskottavaa maailmanperinttpolitiikkaa (VN periaatepaitos kansallisek-
si maailmanperintdstrategiaksi 2015 — 2025) (TT3)

Valinnat opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan strategisista tavoitteista

® Lasten ja nuorten osallisuutta on vahvistettu koulutuksen, kulttuurin ja liikunnan keinoin. (TT2)

e Tutkimus- ja innovaatiotoiminnan laatu ja vaikuttavuus ovat vahvistuneet. Tutkimuksen infra-
struktuurit tutkimuksen edellytyksina on otettu huomioon. (TT2, TT6)

e Taiteen ja kulttuurin saavutettavuutta on parannettu. (TT2, TT6)

e Kansainvalisyys on lisdantynyt. (TT3)

e Yhteiskunnan avoimuus, yhteenkuuluvuus ja luottamus ovat vahvistuneet. Vihapuheeseen ja
rasismiin on puututtu ennalta ehkdisevésti ja osallisuutta edistévin toimin. (TT2)

e Kansalaisten hyvinvointia ja terveyttd on edistetty seké eriarvoisuus on vihentynyt. (TT2)

e Digitalisaatiota on hyddynnetty. (TT6, TT7)

e Palveluja on kehitetty asiakasldhtoiseksi ja niitd koskeva palvelulupaus on annettu. (TT4, TT7,
TT8)

e Johtamista ja toimeenpanoa on parannettu. (TT10)

e Tydhyvinvointia on parannettu ja osaamista on kehitetty. (TT9)

e Toiminta on tuloksellista, taloudellista ja tehokasta ottaen huomioon valtiontalouden toimin-
nalle asettamat reunaehdot. (TT5, TT6)

Valinnat kulttuuri- ja taidepolitiikan strategisista tavoitteista

o Osallisuus kulttuuriin lisdéntyy ja eri vaestdryhmien erot osallistumisessa kaventuvat (TT2, TT5)
e  Kulttuurin perusta on vahva ja elinvoimainen (TT1, TT2, TT5, TT6)

Valinnat viraston omista strategisista tavoitteista

® Haluamme tukea kulttuuriperintfaineistojen avaamista, niiden parempaa saavutettavuutta,
helpompaa |6ydettdvyyttd ja vapaata kaytettavyytta. (TT2, TT7)

e Haluamme innostaa yha useampaa ymmiértdmaan kulttuuriperintod, kokemaan sen omakseen
ja osallistumaan siitd huolehtimiseen. Mielestdmme kulttuuriperinnén kaytto ja sen merkityk-
sellisyyden lisd@minen ovat sen parasta suojelua. (TT1, TT2, TT5, TT6)



Tulostavoitteet vuosille 2017-2019*

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus *
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Tavoite 1:

Hyvin sailynyt ja monimuotoi-
nen kulttuuriperintd on osa
ihmisten ja yhteisojen arkea

Mittarit Tavoite vuonna 2017 Alustava tavoite vuon- | Alustava tavoite
na 2018 vuonna 2019
Mittari 1.1: Suunnitelman toteut-

Kulttuuriperintévuosi 2018 nos-
taa tietoisuutta kulttuuriperin-
ndn merkityksestd

Toimintasuunnitelma
valmis

tamisaste %, tavoi-
tearvo asetetaan vuo-
den 2017 lopussa

Toiminnan vaikutta-
vuuden arviointi

Mittari 1.2:
Valtiohallinnon kulttuuriperin-
non hoito on vaikuttavaa

Arvokiinteistdkriteeristo
valmistuu

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2017 lopussa

Tavoitearvo asete-
taan vuoden 2018
lopussa

Mittari 1.3:
Kulttuuriympdaristdn opas- ja
ohjeaineistoja lisatdan toimijoi-
den tueksi

Tavoite 2:

Kulttuuriperinto tunnistetaan
ja sita hyodynnetdan eri asia-
kas- ja yleiséryhmien hyvin-
voinnin ja elinvoimaisuuden
voimavarana

Mittarit

Tavoite vuonna 2017

Alustava tavoite vuon-
na 2018

Alustava tavoite
vuonna 2019

Mittari 2.1:

Kulttuuriperintd -
vuosikatsauksen luominen ja
kayttéonotto

Konseptin madrittely ja
pilottijulkaisun tekemi-
nen

Pilottijulkaisun 2 te-
keminen ja konseptin
ulkoinen arviointi

Vuosikatsaus on
saanut vakiintuneen
muodon ja kaytdn

Mittari 2.2:
Kansalaisten rooli kulttuuripe-
rinndn suojelussa kehittyy

Toimintachjelman laa-
timinen aloitettu

Toimintaohjelma val-
mis

Ensimmainen toi-
mintakokeilu

Mittari 2.3:

Tasa-arvoa ja kulttuurista kes-
tavyyttd vahvistavien teemojen
kasittely Kansallismuseon oh-

Yleisotyon ja ohjelmis-
ton profiili

Yleisotyon ja ohjelmis-
ton profiili

Yleisétydn ja ohjel-
miston profiili

2 Tulostavoitteita asetetaan kaikille tulosprisman osa-alueille. Mittareita voi olla useampia osoittamaan tavoitteiden

kehittymista.

? Lshtskohtaisesti virastolle riittad 1-3 vaikuttavuustavoitetta {viraston koosta ja toimialan laajuudesta riippuen). Stra-
tegisilla valinnoilla on merkitysté erityisesti vaikuttavuustavoitteiden asettamiseen.
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jelmistossa

Mittari 2.4:

Avoimesti kdytossa olevat kult-
tuuriperintdaineistot verkossa
lisddntyvat

Aineistojen julkaisupoli- | Aineistojen digitointi ja
tiikan, julkaisukanavien | avaaminen, tavoitear-
ja lisensointitavan valin- | vo asetetaan vuoden
ta 2017 lopussa

Aineistojen digitoin-
ti ja avaaminen,
tavoitearvo asete-
taan vuoden 2018
lopussa

Tavoite 3:
Maailmanperintotietoisuutta
lisatdan ja maailmanperintd-
kohteiden vastuullista hoitoa
edistetddn

Mittarit Tavoite vuonng 2017 Alustava tavoite vuon- | Alustava tavoite
na 2018 vuonna 2019

Mittari 3.1: Toteuttamissuunnitelma | Asiantuntijavalmistelu,

Aieluettelon pdivittdminen vuo- | laadittu ja esitysten lausunto- ja kuulemis- | Luettelo valmis

teen 2019 mennessd kokoaminen aloitettu vaiheet

Mittari 3.2:
Museoviraston koordinaattori-
ja kehittéjdroolin vahvistaminen

Toteuttamissuunnitelma | Seuranta, tavoitearvo
valmis ja resursoinnista | asetetaan vuoden
sovittu 2017 lopussa

Seuranta, tavoitear-
VO asetetaan vuo-
den 2018 lopussa

Toiminnallinen tuloksellisuus *

Tavoite 4:

Palvelulupaus annetaan
VM:n toimeksiannon mu-
kaisesti

Mittarit Tavoite vuonna 2017 Alustava tavoite vuonna

2018

Alustava tavoite vuon-
na 2019

Mittari 4.1:
Palvelukokonaisuudet, joista
palvelulupaus annetaan, on
madritelty

valmis

Mittari 4.2:
Palvelulupauksen 1. vaihe
on valmis; palvelujen loppu-
tuotteet on madritelty

valmis

Mittari 4.3:

Palvelulupauksen 2. vaihe valmis

on valmis: palvelujen toteut-
tamiseen kuluva aika on
maaritelty

4 Sisiltad toiminnallisen tehokkuuden (taloudellisuus, tuottavuus) seka tuotosten (suoritteet ja julkishyddykkeet) ja
laadunhallinnan (palvelukyky ja laatu) osa-alueet.
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Mittari 4.4 (vuosille 2018 -
2019 madritelldan myd-
hemmin)

Mittari 4.5 (vuosille 2018-
2019 maéritelldan myo-
hemmin)

Tavoite 5:

Kulttuuriperinnén asiantun-
tijapalvelujen tarjonta on
laadukasta ja kustannuste-
hokasta

Mittarit

Tavoite vuonna 2017

Alustava tavoite vuonna
2018

Alustava tavoite vuon-
na 2019

Mittari 5.1:
Asiakaspalvelun laatumitta-
rin kehittdminen seuraa-
maan asiakastyytyvadisyyttad

Seurantajdrjestelman
suunnittelu valmis

Seurantajarjestelmén
pilotointi tehty

Seurantajirjestelma
otettu kayttéon

Mittari 5.2:
Kulttuuriymparistdn asian-
tuntijapalveluiden tarjonta
on kattavaa seka alueellises-
ti ettd valtakunnallisesti

Toimintaympadristén
analyysi aloitettu

Toimintaympariston ja
kehittdmistarpeiden
analyysi tehty

Asiantuntijapalveluiden
laadullinen arviointi
tehty ja tarvittavat
muutokset tehty

Tavoite 6:

Kokoelmia ja muita aineis-
toja sdilytetdaan laadukkaas-
ti, ja niihin liittyvat palvelut
ja prosessit ovat sujuvia ja
tehokkaita

Mittarit

Tavoite vuonna 2017

Alustava tavoite vuonna
2018

Alustava tavoite vuon-
na 2019

Mittari 6.1:
Kokoelmakeskus tarjoaa
laadukkaita sdilytyspalvelui-
ta museoasiakkaille

Kokoelmien sdilytyspal-
veluiden konsepti luotu

Sailytyspalvelut kaynnis-
tetty; tavoitearvo asete-
taan vuoden 2017 lo-
pussa

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2018 lopussa

Mittari 6.2:
Kokoelmaprosessit uudiste-
taan

Kokoelmaprosessien
uudistamistarpeet tun-
nistettu

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2017 lopussa

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2018 lopussa

Tavoite 7:

Sahkoisten aineistojen ja
palveluiden saatavuus ja
kaytto lisdantyvat
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Mittarit

Tavoite vuonna 2017

Alustava tavoite vuonna
2018

Alustava tavoite vuon-
na 2019

Mittari 7.1:

Sahkoisten palveluprosessi-
en osuus palveluiden koko-
naismadrastd on kasvanut

Uusia sdhkoisia palvelui-
ta otetaan kdyttdon

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2017 lopussa

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2018 lopussa

Mittari 7.2:
Kulttuuriympaéristékohteista
saa laajasti ja vuorovaikut-
teisesti tietoa verkossa

Kehittdmissuunnitelman
mukainen toteutus

Kehittdmissuunnitelman
mukainen toteutus

Tulosten arviointi tehty

Tavoite 8:
Valtionavustuskdytdnnot
on uudistettu

Mittarit Tavoite vuonna 2017 Alustava tavoite vuonna | Alustava tavoite vuon-
2018 na 2019
Mittari 8.1: Madrittely valmis Avustukset mydnnetty Valiarviointi uudistuk-

Avustusmuotojen yhdisté-
minen ja strategisuuden
vahvistaminen

strategialdhtdisesti

sen toteutumisesta
tehty

Mittari 8.2:
Avustushaku sdhkoistetty

Otettu kayttoon

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2017 lopussa

Tavoitearvo asetetaan
vuoden 2018 lopussa

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tavoite 9: Parannetaan tyohy-
vinvointia ja kehitetdan osaa-

mista (TAE)

Mittarit RGeS UeRAR 2017 Alustava tavoite vuon- | Alustava tavoite
na 2018 vuonna 2019

Mittari 9.1:

Kokonaistydtyytyvaisyys (VM-

Baron indeksi) (2016: 3,63)

vahintédan 3,5

vihintdan 3,6

vahintdan 3,6

Mittari 9.2:

Innovointikyvykkyys (VM-Baron

indeksi) (2016: 3,84)

vihintaan 3,8

Vahintdan 3,9

vahintdan 3,9

Tavoite 10: Parannetaan joh-

tamista

Mittarit Tavoite vuonna 2017 Alustava tavoite vuon- | Alustava tavoite
ha 2018 vuonna 2019

Mittari 10.1:

Johtajuusindeksi (VM-Baro)
(2016: 3,43)

vahintdan 3,4

vahintaan 3,4

vahintain 3,5




Henkilotyovuodet ja maararahat

Henkilotyovuodet

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Henkilotydvuodet, (TAE) htv (kokonaisluku) | 275 | 250 | <250 | <250 | <250
Maédrarahat (euroa): TA TAE Kehys Kehys Kehys

2016 2017 2018 2019 2020

momentti 29.80.04 20750000 | 22993000 | 19212000 | 18635000 | 18 612 000
Museoviraston toimintamenot
momentti 29.80.20
Museoviraston kulttuuri- ja ndh- 15 205 000 15400000 | 15514000 15 514 000 15514 000
tavyyskohteiden tilakustannukset
momentti 29.80.95
Kulttuuriymparistén suojelusta 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
aiheutuvat menot

Riskienhallinta®
Liite 3 riskienhallinnasta.

Heikkeneva taloustilanne muodostaa kasvavan riskin viraston lakisdateisten tehtavien hoi-
dolle, hallituksen karkihankkeiden toteutumiselle ja ministerion asettamille tavoitteille.
Toimintaa voidaan sopeuttaa vaheneviin méararahoihin tulevina vuosina vain kuluja karsi-
malla, tuloja kasvattamalla, hankkeita priorisoimalla ja henkil6sté- ja muita resursseja uudel-
leen kohdentamalla.

Voimassaolo ja seuranta

T&ssa tulostavoiteasiakirjassa tavoitteet asetetaan kolmelle vuodelle. Tavoitteet asetetaan si-
tovasti seuraavalle vuodelle ja kahden seuraavan vuoden tavoitteet asetetaan alustavina. Eri-
tyisesti hallituskauden vaihtuessa tavoitteet pdivitetdadn kattavasti.

Tulostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan tilinpdatok-
sessd ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa. Tulossopimuksen toteutumista arvioidaan
ministerion antamassa tilinpdatdskannanotossa toimintavuotta seuraavan vuoden kesdkuus-
sa, jos ohjattava virasto on oma kirjanpitoyksikkdnsa, sekd kaikkien virastojen osalta kevaan

tulosseurantatapaamisessa. Tulossopimuksen puolivuotistoteumaa arvioidaan syksyn tulos-

neuvottelujen yhteydessa. Raportointi tulostavoitteiden toteumista tapahtuu lisdksi kaksi

> Tass3 esitetddn tulostavoitteiden saavuttamisen osalta keskeiset tavoitteisiin liittyvat riskit ja toimenpiteet riskien
ehkaisemiseksi tai vaikutusten pienentdmiseksi.
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kertaa vuodessa valtion tulostietojérjestelmd&n Netraan 30.6. tilanteesta 30.8. ja 31.12. ti-
lanteesta 15.3. mennessa. ©

Allekirjoitukset

Helsingissa 15.12.2016

N
Riitta Kaivosoja Juhani Kostet
Ylijohtaja Paajohtaja
Opetus- ja kulttuuriministerié Museovirasto

Liitteet
Liite 1. Tulossopimuksen 2017-2019 toimeenpanosuunnitelma
Liite 2. Seurantamittarit
Liite 3. Riskienhallinnan taulukko

® Lisaksi voidaan virastokohtaisesti sopia myos muusta seurannasta.






