Tietosuojaseloste
Tietosuojaseloste sisaltda EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 679/2016 mukaiset tiedot rekisteroidylle.
Seloste on laadittu 18.5.2018, yhteystieto paivitetty 9.3.2021.

1. Rekisterin nimi Museoviraston Arkisto- ja tietopalvelujen asiakaspalvelussa
kasiteltavat henkilotiedot
2. Rekisterinpitdja ja Nimi: Museovirasto
rekisterinpitdjan yhteystiedot Osoite: Kdyntiosoite: Sturenkatu 2a, Helsinki
Postiosoite: PL 913, 00101 Helsinki
Kirjaamo: 0295 33 6080
Sahkdposti: kirjaamo@museovirasto.fi
3. Tietosuojavastaavan Ota yhteytta: tietosuoja@museovirasto.fi
yhteystiedot
4. Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus seka kasittelyn Kdyttotarkoitus:
oikeusperuste Henkildtietoja kasitellaan Museoviraston Arkisto- ja tietopalvelujen
asiakaspalveluun liittyvien tehtdvien yhteydessa. HenkilGtietoja
voidaan kasitelld seuraavissa kayttotarkoituksissa:
e aineistotilausten, kdyttdlupahakemusten ja laskutusten
hoitaminen
e asiakaskontaktit esim. palautteisiin vastaaminen
e muut asiakaspalvelun hoitamiseen liittyvat toimenpiteet
Kdsittelyn oikeusperuste:
e Laki Museovirastosta 282/2004, 2 §, kohta 4
e Arkistolaki 1994/831,7 §
e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta, 13 §, 18 §, 27—
28§
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus, 6 artikla 1. c), 1. e)
5. Rekisterin Henkilon etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero,
tietosisalto/henkilotietoryhmat | sdhkopostiosoite. Tiedot henkildlle mydnnetyista kaytto- ja
kuvausluvista.
6. Henkilotietojen vastaanottajat | Museoviraston tyontekijat, joiden toimenkuvaan kuuluu hoitaa
tai vastaanottajaryhmat Arkisto- ja tietopalvelujen asiakaspalveluun liittyvia tehtavia.
Tietoja luovutetaan saanndllisesti maksullisten palveluiden osalta
Palkeisiin (Valtion talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskus)
laskutusta varten.
7. Tietojen siirrot kolmansiin Museovirasto ei luovuta Arkisto- ja tietopalvelujen
maihin tai kansainvalisille asiakaspalvelussa kasiteltavia henkilotietoja kolmansiin maihin tai
jarjestoille kansainvalisille jarjestaille.




automaattiseen
paatoksentekoon ja/tai
profilointiin.

8. Henkil6tietojen sdilyttamisaika | Henkilotiedot sdilytetdan arkistolain ja sen edellyttdaman
tai ajan maarittamiskriteerit tiedonohjaussuunnitelman (arkistonmuodostussuunnitelma)

mukaisesti. Esimerkiksi aineistotilauksia sailytetdan 3 vuotta.

9. Henkilotietojen kasittelyn Museoviraston Arkisto- ja tietopalvelujen liittyvia henkilotietoja
suojaaminen kasitellaan luottamuksellisesti.

Museovirasto on toteuttanut tarvittavat tekniset ja organisatoriset
toimet seka vaatii sitd myos henkilotietojen kasittelijoilta. Tietoja
kasittelevat ainoastaan henkil6t, joiden toimenkuvaan niiden
kasittely kuuluu.

10. Rekisterdidyn oikeudet Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta tieto siit3,

kasitelladankod hanen henkilotietojaan.
Rekisteroidylla on oikeus pyytaa:
- itseddn koskevat henkilotiedot
- oikaisemaan tai poistamaan virheelliset tai
vanhentuneet tiedot
- tietyin edellytyksin henkiltietojen kasittelyn
rajoittamista ja vastustamista
Mikali rekisteroity katsoo, ettei hanen henkilotietojensa kasittely
ole lainmukaista, rekisteroidylla on oikeus tehda asiasta valitus
tietosuojavaltuutetulle.

11. Tiedot siitd, mista Henkilotiedot on saatu rekisterdidylta itseltdan hanen tilatessaan
henkilotiedot on saatu seka aineistoja tai palveluja Museoviraston Arkisto- ja tietopalveluilta.
tarvittaessa siita, onko tiedot
saatu yleisesti saatavilla
olevasta ldhteista

12. Kaytetaanko tietoja Rekisterin  sisdltamida tietoja ei kaytetda automaattiseen

paatoksentekoon kuten profilointiin.
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